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Sehr geehrte Damen und Herren, liebe Angehorige,

es freut uns sehr, dass Sie sich entschieden haben, in das Hermann-Keiner-Haus
einzuziehen. Mit dieser Infomappe mochten wir Sie ausfiihrlich iber unser Haus
informieren. Um Ihnen eine reibungslose Eingewdhnung in unserer Einrichtung zu
ermoglichen, bitten wir Sie hoflichst, die nachstehenden Informationen zu beach-
ten.

Mit Beginn lhres Einzuges in das Hermann-Keiner-Haus mochten wir Sie bitten,
folgende Unterlagen mitzubringen:
() den ausgefillten Anmeldebogen (liegt der Infomappe bei),
() die Bescheinigung der Pflegegrad - Einstufung (Leistungsbescheid),
( ) den Biografie Fragebogen (liegt der Infomappe bei),
( ) den Bogen Essenswiinsche (liegt der Infomappe bei),
( ) Kopien der aktuellen Renten- / Pensionsbescheide,
() gef. eine Bescheinigung tiber den beim Sozialamt gestellten Grundantrag,
() den arztlichen Fragebogen des Hausarztes oder den Pflegeliberleitungs-
bogen,
() ein arztliches Zeugnis liber das Freisein von ansteckenden Krankheiten,
insbesondere Lungentuberkulose, MRSA, ESBL etc.,
() ausreichend Medikamente fiir die ersten Tage,
() einen vom Hausarzt unterschriebenen Medikamentenplan,
() eine Kopie der Bestellungsurkunde bei vorhandener amtsgerichtlicher Be-
treuung oder Betreuungsverfiigung / Vorsorgevollmacht etc.,
) Anschriften der nachsten Angehorigen mit Telefonnummern,
) eine Kopie des giiltigen Personalausweises / Reisepasses,
) die Krankenversicherungskarte (fiir die Anmeldung eine Kopie),
) die unterschriebene Lastschriftermachtigung bzw. den unterschriebenen
Antrag auf unbare Rentenzahlung,
) ggf. Kopien der Geburtsurkunde oder des Familienstammbuches,
) ggf. eine Kopie des Bescheides liber die Medikamentenbefreiung,
) ggf. eine Kopie des Bescheides liber die Rundfunkgebiihrenbefreiung,
) ggf. eine Kopie des Bescheides liber den Sozialtarif bei der Deutschen Te-
lekom AG,
() ggf. eine Kopie des Schwerbehindertenausweises.
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Bitte denken Sie daran, die Tageszeitung oder anderes an die folgende Anschrift
umzumelden:

Name, Vorname

Hermann-Keiner-Haus

Mergelteichstr. 47

44225 Dortmund

Bitte melden Sie den/die Bewohner*in mit der neuen Anschrift bei dem zustandi-
gen Einwohnermeldeamt des Bezirkes Hombruch an. Nach dem Bundesmeldege-
setz vom 01.11.2015 wird die Wohnungsgeberbestatigung vom Wohnungsgeber
beigefligt. Fiir die Anmeldung benétigen Sie den Personalausweis. Sie konnen die
Anmeldung auch auf dem Postwege vornehmen (Anschrift: Einwohnermeldeamt
Dortmund Hombruch, HarkortstralRe 58, 44225 Dortmund)

Mit freundlichen GriRen

Andrea Bergstermann
Einrichtungsleiterin
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Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie der Vorstand haben fiir das
Hermann-Keiner-Haus
nachstehendes LEITBILD formuliert:

Das Hermann-Keiner-Haus ist eine anthroposophische Altenpflegeeinrichtung, deren
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter den Menschen als Gesamtpersonlichkeit wahrneh-
men und ernstnehmen mochten.

Im Hermann-Keiner-Haus leben und arbeiten Menschen unterschiedlichen Alters mit
ihren individuellen Fahigkeiten, Bedlrfnissen und Behinderungen zusammen.

Wir wiinschen uns, dass in dieser Gemeinschaft eine soziale Hiille entsteht, in der
Menschen sinnvoll arbeiten, schopferisch leben und in Wiirde sterben konnen.

Die Individualitat und die Wiirde jedes Menschen, unabhangig von seiner Weltan-
schauung, Eigenart und Behinderung, werden respektiert.

Das Hermann-Keiner-Haus hat eine eigenstandige Kulturatmosphare, um das seeli-
sche und geistige Leben seiner Bewohner und Mitarbeiter anzuregen und zu férdern.
Die Angebote sind freilassend, sie wahren Toleranz gegeniiber allen Weltanschauun-
gen und religiosen Bekenntnissen.

Der alte Mensch wird in seinem biographischen Entwicklungsprozess gesehen, beglei-
tet und gefordert.

Sterben und Tod werden als wichtige Stufen des Lebens, als Ubergang zu einem neu-

en geistigen Dasein verstanden. Sie werden nicht verschwiegen, sondern als mensch-
liche Vorgange erlebt, an denen die Gemeinschaft in wiirdiger Weise Anteil nimmt.

Dortmund, 2006
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Informationsblatt gemaR § 3 Wohn- und Betreuungsvertragsgesetz (WBVG)

fiir Einrichtungen der Altenhilfe

Sehr geehrte Damen und Herren,

im Folgenden mochten wir Sie liber unser allgemeines Leistungsangebot und tiber
wesentliche Inhalte der fiir Sie in Betracht kommenden Leistungen informieren. Bitte
sprechen Sie uns an, wenn Sie Fragen haben. Wir helfen Ilhnen gerne weiter!

Aktuelle Informationen

In regelmaligen Abstanden berichten wir auf unserer Homepage und zum Ende eines
Kalenderjahres in der Jahresausgabe des Hermann-Keiner-Boten uber das Leben in
unserer Einrichtung.

Unser Haus

Unter dem Dach des Padagogisch Sozialen Zentrums Dortmund im Dortmunder Si-
den ist auch das Hermann-Keiner-Haus beheimatet. Das Haus ist benannt nach dem
Dortmunder Arzt Dr. Hermann Keiner, dem es u.a. ein Anliegen war, die Inhalte der
anthroposophisch erweiterten Medizin 6ffentlich zu machen. lhm wird das gefliigelte
Wort zugeschrieben: Hilft Dir keiner, hilft Dir KEINER. - Der Tragerverein des Her-
mann-Keiner-Hauses ist die Seniorenwerk Am Mergelteich gGmbH. Sie ist Mitglied in
Der Paritatische NRW, dem Nikodemus Werk e.V., einem bundesweiten Zusammen-
schluss anthroposophisch orientierter Einrichtungen der Altenhilfe, und dem Verein
Padagogisch Soziales Zentrum Dortmund e.V. (PSZD).

Das Hermann-Keiner-Haus ist eine Einrichtung der Dauer- und Kurzzeitpflege. Es
kooperiert unter einem Dach mit der Seniorenwohnanlage des PSZD. Aufierdem be-
herbergt es noch zwei Arztpraxen, eine Massage- und Physiotherapiepraxis, ein The-
rapeutikum sowie die Pflegeschule Am Mergelteich. Umgeben sind wir von der Ru-
dolf-Steiner-Schule, der Georgschule, zwei Kindergarten bzw. einer integrativ arbei-
tenden Kindertagesstatte sowie dem Rudolf-Steiner Berufskolleg. Ebenfalls besteht
eine Einkaufsmoglichkeit im raumlich angegliederten Naturkostladen (,, Treffpunkt®).
Da es eine unmittelbare Anbindung an den o6ffentlichen Nahverkehr gibt, sind ent-
sprechende OPNV-Anschliisse vorhanden. Aber auch fiir alle, die die Natur lieben und
statt in die Stadt zu fahren, lieber spazieren gehen, sind durch den nahe gelegenen
Rombergpark glinstige Voraussetzungen gegeben. Auch der Zoo erfreut sich immer
wieder groRer Beliebtheit.

Gemal’ dem Leitbild unseres Hauses ist die Grundlage unserer Arbeit das anthropo-
sophische Menschenbild. Wir verstehen unser Haus als Hiille, in der Menschen sinn-
voll arbeiten, schopferlisch leben und in Wiirde sterben konnen. In der uns eigenen
Kulturatmosphare pflegen wir eine Toleranz gegeniber allen Weltanschauungen und
religiosen Bekenntnissen.
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lhr Privatbereich

Wir stellen 91 Einzelzimmer und 5 Doppelzimmer mit direktem Zugang zu einem Ba-
dezimmer zur Verfligung. Alle Zimmer entsprechen der Heimmindestbauverordnung.
Sie verteilen sich auf drei Wohnbereiche. Um eine qualitativ gute pflegerische Versor-
gung gewahrleisten zu konnen, bitten wir um Verstandnis, dass wir das Pflegebett
und einen dazu passenden Nachttisch zur Verfligung stellen. Allerdings begriiRen wir
es sehr, wenn eigene Mobel mitgebracht werden. Ausgestattet sind die Zimmer im-
mer mit Bad und WC, Telefonanschluss, Hausnotrufanlage, einem eigenen Schlief3-
fach fir Wertgegenstande sowie einer Anschlussmoglichkeit fiir einen Fernseher.
Teilweise steht ein eigener Balkon zur Verfliigung.

Wenn Sie lhr Zimmer mit personlichen Gegenstanden einrichten, bitten wir schon
jetzt um Verstandnis dafiir, dass es bei vorliegender Pflegebediirftigkeit den Pflegen-
den moglich sein muss, Sie problemlos pflegerisch versorgen zu kénnen. Fiir Sie sel-
ber ist es aber auch wichtig, bei der Einrichtung darauf zu achten, dass Sie sich nicht
gefahrden (z.B. bei eingeschrankter Bewegungsmoglichkeit, Gangunsicherheit). Ger-
ne sind wir lhnen beratend behilflich.

Die Haltung von Kleintieren ist grundsatzlich moglich, bitte sprechen Sie uns an.

Gemeinschaftsraume

lhnen stehen Rdume zur Begegnung und Teilnahme am Gemeinschaftsleben des
Hauses zur Verfligung. Im Haus selbst finden Sie u.a.

- unsere Begegnungsstatte auf Ebene 3 mit Terrasse und Kaffeestube
- Veranstaltungs-, Aufenthalts- und Andachtsraume

- Frisiersalon

- FuRpflege

- Therapieraume.

Die Kaffeestube hat in der Regel montags bis sonntags - auRRer samstags - von 14.30
Uhr bis16.30 Uhr fiir alle Bewohner*innen, Angehorigen und Gaste gedffnet. Eine kos-
tenfreie Bewirtung erfolgt mit Kaffee, Tee und Geback, an einigen Tagen mit Kuchen.
Wir freuen uns tiber eine Spende.

Leistungen der Hauswirtschaft

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Hauswirtschaft sind mit verantwortlich fiir
die Gestaltung einer wohnlichen Atmosphare, fur die Raumpflege, fiir die Beratung in
hauswirtschaftlichen Angelegenheiten, fiir den Service in den Wohnbereichskiichen
sowie fur die Wascheversorgung. Bettwasche und Handtiicher stellen wir lhnen auf
Wunsch unentgeltlich zur Verfligung.

Privatwasche wird von uns beim Einzug durch Patchetiketten gekennzeichnet. Die
Reinigung der personlichen Wasche wird maschinell vorgenommen. Die Wasche muss
grundsatzlich waschmaschinen- und trocknergeeignet sein. Eine chemische Reini-
gung erfolgt nicht, kann aber durch uns kostenpflichtig vermittelt werden.
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Bitte beachten Sie, dass die Wasche beim Einzug vor Nutzung dieser gepatcht werden
muss. Dies gilt auch bei jedem Neukauf von Wasche.

Bitte wenden Sie sich bei Nachfragen an die Leitung der Hauswirtschaft:

Frau Isabel Bohrkircher, unter der Tel. Nr.: 7107-646.

Leistungen der Kiiche

Das Hermann-Keiner-Haus kooperiert mit der Biokliche Rebional in Herdecke, einer
Tochtergesellschaft des Gemeinschaftskrankenhauses Herdecke. Rebional steht fiir
Qualitat, Nachhaltigkeit und Regionalitat. Der Anteil der biozertifizierten Lebensmit-
tel betragt beim Mittagessen 70 %. Es werden keine Geschmacksverstarker und aus-
schlieBlich frische Lebensmittel verwendet. Weitere Informationen finden Sie im In-
ternet unter www.rebional.de

Folgende im Entgelt enthaltene Mahlzeiten bieten wir an:

- ein reichhaltiges Friihstlick

- ein burgerliches oder vegetarisches Mittagessen zur Wahl
- ein abwechslungsreiches Abendessen

- diverse Zwischenmahlzeiten.

Nicht-alkoholische Getranke zur Deckung des taglichen Flussigkeitsbedarfs sind je-
derzeit kostenlos erhaltlich. Neben den beiden Wahlmeniis werden bei Bedarf auch
Schonkost oder Didten nach arztlicher Verordnung fiir Sie zubereitet. - Haben Sie
Erschwernisse bei der Nahrungsaufnahme, so wird darauf bei der Zubereitung eben-
falls Ricksicht ggnommen. Nach Bedarf konnen die Mahlzeiten in den Wohnbereichs-
kiichen, in unserem Speisesaal auf Ebene 2 oder im Zimmer eingenommen werden.

Gaste und Angehdorige sind in unserem Speisesaal auf Ebene 2 jederzeit auch ohne
Voranmeldung willkommen. Gastemarken erhalten Sie an der Information, Ebene 3.
Falls Sie mit einer Gruppe von mehr als drei Personen - zum Beispiel auch zu einer
Feierlichkeit oder Sonn- oder Feiertags - zum Essen kommen mdochten, bitten wir um
vorherige Anmeldung (Telefon siehe unten).

Rickmeldungen zum Verpflegungsmanagement nehmen die Mitarbeiter*innen der
Verteilerkliche unter der Tel. Nr. 7107 - 648 gerne entgegen. In den Wohnbereichen
und im Speisesaal finden Sie bei Bedarf Riickmeldekarten fir die Verpflegung, tber
welche Sie gerne Lob, Kritik oder Verbesserungsvorschlage mitteilen konnen. Sie
konnen die Riickmeldekarten den Mitarbeiter*innen des Hauses Uberreichen oder in
einen daflir vorgesehenen Briefkasten am Eingang des Speisesaals auf Ebene 2 ein-
werfen.

Bitte wenden Sie sich bei Nachfragen an die Leitung der Hauswirtschaft:

Frau Isabel Bohrkircher, unter der Tel. Nr.: 7107-646.
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Leistungen der Pflege

Ihnen wird die in lhrer Situation erforderliche Hilfe zur Unterstiitzung zur teilweisen
oder vollstandigen Ubernahme der Aktivitaten im Ablauf des tiglichen Lebens ange-
boten. Die Pflege dient auch der Minderung sowie der Vorbeugung einer Verschlech-
terung der Pflegebediirftigkeit. Ziel ist es, Ihre Selbststandigkeit und Unabhangigkeit
zu erhalten und dabei lhre personlichen Bediirfnisse und Gewohnheiten zu respektie-
ren.

Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter verpflichten sich, Ihre Lebensgewohnheiten
zu berticksichtigen und das Prinzip lhrer Zustimmung zu den Pflegeleistungen zu ach-
ten. Zu den Leistungen der Pflege gehoren insbesondere Korperpflege, Erndahrung
und Unterstlitzung bei der Mobilitat. Die Leistungen der allgemeinen Pflege werden
nach dem anerkannten Stand pflegewissenschaftlicher Erkenntnisse erbracht.

Die Planung der Pflege erfolgt moglichst mit lhnen gemeinsam oder einer Person |h-
res Vertrauens. Umfang und Inhalt der Pflege ergeben sich aus der jeweiligen Zuord-
nung zu einem Pflegegrad. Bei Veranderungen des Pflegebedarfes passen wir unsere
Leistungen lhrem veranderten Bedarf an.

Fuhrt ein veranderter Pflegebedarf dazu, dass fiir Sie ein anderer Pflegegrad zutrifft,
werden wir Sie bitten, Ihre Pflegekasse hiertiber zu informieren und einen Antrag auf
Anderung der Einstufung zu stellen. Uber den Grad der Pflegebediirftigkeit entschei-
det die Pflegekasse entsprechend der Empfehlung des Medizinischen Dienstes der
Krankenkassen (MDK).

Wir erbringen auch Leistungen der medizinischen Behandlungspflege, soweit sie arzt-
lich verordnet und nicht vom behandelnden Arzt erbracht werden. Die freie Arztwahl
wird garantiert. Wir sind lhnen aber auf Wunsch gerne bei der Vermittlung arztlicher
Hilfe behilflich. Im Eingangsbereich des Hauses befinden sich zwei Arztpraxen:

Frau Dr. Katja Kerkhof, Tel.: 716080, www.praxis-kerkhof.de

Frau Dr. Katharina Schliiter, Tel.: 712212, www.praxisschlueter.de

Die Versorgung mit den notwendigen Medikamenten erfolgt durch die Kreuz Apothe-
ke, mit der wir kooperieren. Auf Wunsch konnen Sie jedoch auch gerne diese Leistun-
gen durch eine Apotheke Ihrer Wahl erbringen lassen (freie Apothekenwahl).

Bitte wenden Sie sich bei Nachfragen an die Pflegedienstleitung:

Herrn Daniel Surnitzky unter der Tel. Nr.: 7107-680

Leistungen des Sozialen Dienstes

Die Mitarbeiter*innen unseres Sozialen Dienstes geben lhnen die notwendigen Hilfen
bei der Gestaltung lhres Lebensraums und bei der Orientierung in lhrem neuen Zu-
hause. Sie tragen auch Sorge dafiir, dass Sie Gelegenheit haben, an kulturellen, religi-
o0sen und sozialen Angeboten teilzunehmen. Dazu gehoren beispielsweise unter-
schiedliche Gruppenangebote, Auftritte verschiedener Kiinstler und Hausfeste, aber
auch Spaziergange und Gesellschaftsspiele.
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Auflierdem stehen die Mitarbeiter IThnen, den Angehorigen oder anderen Vertrauens-
personen fiir Einzelgesprache und Beratung zur Verfligung. Durch ihr Verstandnis von
Tod und Trauer bieten die im Sozialen Dienst tatigen Menschen gleichermaRRen Un-
terstiitzung im letzten Lebensabschnitt an.

Es werden fortlaufend evangelische Gottesdienste und katholische Messen in unse-
rem Haus gehalten. Zudem wird fiir die Mitglieder der Christengemeinschaft die Men-
schenweihehandlung gefeiert. Die Zeiten sind den offentlichen Aushangen zu ent-
nehmen.

Unsere Angebote werden durch die dankenswerte Unterstiitzung ehrenamtlicher
Mitarbeiter*innen erweitert und bereichert.

Bitte wenden Sie sich bei Nachfragen an die Leitung des Sozialen Dienstes:

Frau Britta Friedrich unter der Tel. Nr.: 7107-359

Therapeutische Leistungen

Zur Vermeidung und zur Verminderung der Pflegebediirftigkeit oder auch, um ihre
Verschlimmerung zu verhuten oder ihre Folgen zu mildern, kdnnen Sie sich Malinah-
men der medizinischen Rehabilitation von lhrem Arzt verordnen lassen oder diese
selbst beantragen. Solche MaRnahmen werden in Rehabilitationseinrichtungen, z. B.
Rehabilitationskliniken ambulant oder stationar erbracht. Wir werden bei der Pflege-
planung in Zusammenarbeit mit dem behandelnden Arzt auf Moglichkeiten der Re-
habilitation achten und zur Sicherung des Rehabilitationserfolges mit den behan-
delnden Arzten und Therapeuten zusammenarbeiten.

Unabhangig von RehabilitationsmalRnahmen konnen Sie Physiotherapie (Kranken-
gymnastik), Ergotherapie, Logopadie sowie physikalische MaRnahmen wie Massage,
Warmebehandlung etc. erhalten, wenn lhr behandelnder Arzt Ihnen diese verordnet.
Dies kommt vor allem dann in Betracht, wenn sich eine gesundheitliche Verbesserung
erreichen lasst oder eine Verschlechterung lhres Gesundheitszustandes abgewendet
werden kann, z. B. auch nach einer Krankheit, einem Unfall oder einer Operation. Die-
se Mallnahmen konnen nach arztlicher Verordnung auch in lThrem Zimmer oder in
Raumen auf unserem Gelande durch zugelassene externe Therapeuten erbracht wer-
den.

Eine Praxis flir Physiotherapie befindet sich direkt unter dem Dach des Hermann-
Keiner-Hauses (Tel. 7107-342).

Ebenso konnen Sie Leistungen des Therapeutikums am Mergelteich in Anspruch
nehmen wie z.B. Heil- oder Sitzeurythmie, Mal- oder Gesprachstherapie. Weitere In-
formationen erhalten Sie im Internet unter www.tam-dortmund.de
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Leistungen der Haustechnik

Die Haustechnik ist verantwortlich fiir die Sicherstellung der Funktionstiichtigkeit
aller haus- und betriebstechnischen Anlagen. Zu den Aufgaben gehort auch die Hilfe-
stellung bei der Gestaltung und Erhaltung Ihres personlichen Wohnraumes, falls Sie
oder lThnen nahestehende Personen dies nicht erledigen konnen.

Bitte wenden Sie sich bei Nachfragen an die Haustechnik:

Herrn Ridvan Rjepaj unter der Tel. Nr.: 7107-681

Leistungen der Verwaltung

Die Mitarbeiter*innen der Verwaltung beraten Sie oder lhre Angehorigen vertrauens-
voll in Fragen der Kostenabrechnung und im Umgang mit Kassen und Behdrden. Wir
konnen lhnen auch bei der Verwendung und Verwaltung Ihres Barbetrages behilflich
sein. Jede Ausgabe wird dann dokumentiert, die bestimmungsgemaRe Verwendung
wird zentral gepruft und kann lhnen oder Ihrem Beauftragen jederzeit belegt werden.

Unsere Mitarbeiter*innen an der Information empfangen unsere Besucher, vermitteln
an die zustandigen Ansprechpartner und nehmen Telefonate und Anfragen von lhnen
entgegen, um sie entsprechend weiterzuleiten. Sie erreichen unsere Information
montags bis freitags durchgehend von 9:00 bis 16:00 Uhr unter 0231 7107 1.

Leistungsentgelte

Die Entgelte werden in Pflegesatzverhandlungen zwischen den o6ffentlichen Leis-
tungstragern (Pflegekassen, Sozialhilfetragern) und dem Trager der Einrichtung fest-
gelegt. Das Ergebnis dieser Verhandlungen, die Vergutungsvereinbarung, kann jeder-
zeit eingesehen werden.

Entgelterhohungen

Die Entgelte werden immer fiir einen bestimmten Zeitraum zwischen dem Trager der
Einrichtung, den Pflegekassen und den Sozialhilfetragern vereinbart. Nach Ablauf
dieses Zeitraums konnen die Satze neu verhandelt werden, wenn Einkaufspreise oder
Personalkosten nachweislich gestiegen sind oder eine Steigerung absehbar ist. Diese
Erhéhung mussen wir Thnen mindestens vier Wochen vorher ankiindigen. Die von der
zustandigen Behorde berufene Vertrauensperson in der Pflege wird entsprechend
den gesetzlichen Vorgaben mit einbezogen.

Angehorigenarbeit

Mindestens zweimal jahrlich laden wir unsere Bewohner*innen oder die uns bekannte
Person ihres Vertrauens, sofern sie nicht selber teilnehmen konnen, zu einem Infor-
mationsnachmittag ein. Neben einem zentralen Thema, welches durch einen Refe-
renten vorbereitet wird, gibt es dort immer auch Raum fiir Aussprachen und zum ge-
genseitigen Kennenlernen. An dem Informationsnachmittag in der zweiten Jahres-
halfte erlautern wir die Gewinn- und Verlustsituation des Vorjahres.
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Qualitatspriifungen/-management

Unsere Arbeit wird in regelmaRigen Abstanden durch externe Institutionen tiberpriift.
Sobald uns der Transparenzbericht des MDK vorliegt, veroffentlichen wir diesen auf
unserer Homepage unter www.hermann-keiner-haus.de.

Bitte wenden Sie sich bei Nachfragen an den Qualitatsbeauftragten:

Herrn Christian Sommer unter der Tel. Nr.: 7107-682

Anregungen und Beschwerden

Ilhre Anregungen oder Beschwerden nehmen wir gerne entgegen. Im Vertrag finden
Sie daruber hinaus weitere Ansprechpartner genannt, an die Sie sich wenden konnen.
Dort ist auch unser hausinternes Beschwerdemanagement erlautert.

Interessenvertretung

lhre Interessen werden auch vertreten durch die von der zustandigen WTG- Behdrde
berufene Vertrauensperson in der Pflege.

Bitte wenden Sie sich bei Nachfragen an Frau Veronica Kerssen (Tel.: Privat 0231/75
96 30 oder Handy 0160/3292064 ).

Hinweis offenes Haus

Wir weisen darauf hin, dass es in unserer Einrichtung keinen geschlossenen Bereich
mit verschlossenen Eingangstiiren gibt.

Dortmund, im Marz 2022

Mit freundlichen Griiften

Andrea Bergstermann, Geschaftsfiihrung

(Tel.: 7107-338 oder per Mail kontakt@hermann-keiner-haus.de )
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Vertrauensperson in der Pflege:

Mein Name ist Veronika Kerssen und ich wohne in
Dortmund-Barop. Seit 15 Jahre lang habe ich meine
pflegebediirftige Schwester im Hermann-Keiner-
Haus begleitet. Wahrend dieser Zeit konnte ich viele
Erfahrungen im Umgang mit dem Pflegepersonal,
den Bewohnern, den Angehdrigen und dem Lei-
tungspersonal sammeln.

Das wiinsche ich mir:

Ich hoffe, mit Gesprachen und anderen Hilfestellun-
gen einen Beitrag flir ein angenehmes Zusammen-
leben geben zu kdnnen.

So erreichen Sie mich:

Privat 0231/75 96 30 oder Handy 0160/32 92 06 4

INFOMAPPE
Hermann-Keiner-Haus
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Empfehlung fiir den Waschebedarf

In unserer Einrichtung wird die Bewohner-Bekleidung im Haus gewaschen.

Die zukiinftigen Bewohner*innen bendtigen fiir ihren Aufenthalt in unserem Hause ei-

nen Mindestbestand an Kleidungsstiicken. Unserer Erfahrung nach erscheint es uns vor

allem wichtig, einen ausreichenden Vorrat an Unterwasche mitzubringen und diesen

ggf. aufzustocken.

Um lhnen in dieser Angelegenheit hilfreich zur Seite zu stehen, haben wir fiir Sie die
folgende Empfehlungsliste zusammengestellt. Vielen Dank!

10 -15 Schliipfer/Unterhosen, 10 - 15 Unterhemden

ca. 10 Nachthemden oder Schlafanziige
bei Schwerstpflegebedurftigkeit werden zusatzlich 10 Stiick mehr bendtigt!!!

10 - 15 Paar Socken, Striimpfe und/oder Strumpfhosen (fiir Frauen)
je nach Gewohnheit auch gerne mehr!!!

1 Morgenmantel

1 Bettjacke/Bettschal

2 Freizeitanziige/Jogginganziige

3 - 5 Strickjacken

3 - 5 Westen/Pullunder

1 Jacke/Anorak/ Mantel

1 Winterjacke/ Mantel

2 Hausanziige (fiir Frauen)

5 lange Hosen
Rocke in entsprechender Anzahl (fiir Frauen)

10 Hemden,10 Blusen (fiir Frauen)

5 Pullover

Halstiicher bzw. Krawatten

Schals

Hut, ggf. Sonnenhut, Miitze, gewohnte Kopfbedeckung

Handschuhe

Giirtel, Hosentrager

2 Paar Hausschuhe

2 Paar Schuhe 1 Reisetasche, 1 Kulturtasche mit:
(offene, feste und (Nagelpflegeset, Nagelbiirste, Handspiegel,
eventuell hohe) Zahnpflegeset, Kamm und

Blirste, Seifendose, Haarshampoo, Duschgel,
Pflegemilch, Creme, etc.)

Selbstverstandlich orientiert sich der Waschebedarf des zukuinftigen Bewohners an
der Dauer des Aufenthalts in unserem Hause und am individuellen Bedarf, an indi-

viduellen Gewohnheiten und Bedurfnissen.
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Anmeldung zur Kurzzeitpflege und/oder Verhinderungspflege
Y] o I o] [ Y

Name, Vorname
ggf. Geburtsname

StraRe und Hausnummer

Postleitzahl und Ort

Telefonnummer

Derzeitiger Aufenthalt:
Krankenhaus, Kurzzeitpflege,
Rehabilitationseinrichtung

[TKrankenhaus .....cceceeeeieieneneneeeeeetesienees et ssesssessenees
CTKUIZZEIPILEZE ottt
[ Rehabilitationseinrichtung ......cccccooeieienieneninieeeeseneseeeene

[1Eigene Hauslichkeit...........cooooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i

Geburtstag und Geburtsort:

Familienstand:

Konfession,
Staatsangehorigkeit

Schwerbehindertenausweis [

Sonstiges bitte beschreiben: ....

Patientenverfiigung [1 Vorsorgevollmacht [| Betreuungsverfiigung [

Rezeptgebiihrenbefreiung [

Personalausweis (I Krankenversicherungskarte 0 RollstuhlC Rollator 0 Horgeratd Brille [
Zahnprothesen 1 Sauerstoffgerat [1 Sonstiges []

1. Angehorige und
Verwandtschaftsgrad
Name, Vorname
Adresse
Telefonnummer

Tagsuiber 1 und nachts [0 verstandigen?

2. Angehorige und
Verwandtschaftsgrad
Name, Vorname
Adresse
Telefonnummer

Hermann-Keiner-Haus
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Betreuer nach
Betreuungsrecht oder
Bevollmachtigter

Name, Vorname, Anschrift,
Telefonnummer

Aufgabenkreise der ge-
setzlichen Betreuung
*Bitte ankreuzen und Kopie
der Bestallungsurkunde dem
Heimantrag beifligen

0 Gesundheitsfiirsorge

o Vermogen

o Aufenthalt

o Amter und Behdrden

o Annahme, Anhalten oder/ und Offnen der Post

0O Sonstiges
Hausarzt
Name und Adresse mit Te-
lefonnummer:
Erfolgt die weitere Betreu- | oja

ung im Hermann-Keiner-
Haus?

0 nein, Hausarzt wahrend der Kurzzeitpflege
(Name, Anschrift, Telefonnummer, Uberweisung)

Krankenkasse mit Versi-

ChertENNUMMET: | e e et et e et et e e et et e e aa e et ee e aneenes
O gesetzlich versichert O privat O Beihilfe

Pflegegrad 00 ol o2 o3 o4 ob o Pflegeantrag wurde gestellt

Gewiinschte Unterbrin- | o Einzelzimmer o Doppelzimmer o EZ oderDZ

gung:

Aufnahme wird wann ge-
wiinscht?

o vorsorgliche Anmeldung o in absehbarer Zeit
o kurzfristig, weil dringlich

Kostentrager:

0 Rente 0 Pflegeversicherungsleistung o Ersparnisse, etc.

Werden Unterhalts-
sicherungsleistungen be-
zogen oder sollen diese
beantragt werden?

oJa o Nein oVorlaufig nicht

Datum und Unterschrift des Antragsstellers(des zukUinftigen Bewohners):

oder

Datum und Unterschrift des gesetzlich bestellten Betreuers bzw. des Bevollmach-

tigten:

Hermann-Keiner-Haus

Seite 15von 26




Anmeldung zur vollstationaren Heimaufnahme, ab: .......................
(*Bitte zusammen mit dem vom Arzt ausgefullten Fragebogen zur Heimaufnahme

einsenden bzw. einreichen)

Name, Vorname
ggf. Geburtsname

StraRe und Hausnummer

Postleitzahl und Ort

Telefonnummer

Derzeitiger Aufenthalt:
Krankenhaus,
Kurzzeitpflege,
Rehabilitationseinrichtung

O Krankenhaus ......eooeveviieiiiiieiieieieec et eesanes

CTKUIZZEIPILEEE oottt

[ Rehabilitationseinrichtung .......cccoceeevienieneninieeeeeneeceene

I Eigene Hauslichkeit.........coviiiiiiiiiiii e

Geburtstag und
Geburtsort:

Familienstand:

Konfession,
Staatsangehorigkeit

Patientenverfiigung (1 Vorsorgevollmacht [| Betreuungsverfiigung [
Schwerbehindertenausweis 1 Rezeptgebiihrenbefreiung [

Personalausweis [0 Krankenversicherungskarte 0 Rollstuhl Rollator 0 HorgeratD
BrilleO Zahnprothesen] Sauerstoffgerat 0 Sonstiges [

Sonstiges bitte beschreiben: ... ..o i

1. Angehorige und
Verwandtschaftsgrad
Name, Vorname
Adresse
Telefonnummer

Tagsiiber 0 und nachts O verstandigen?

2. Angehorige und
Verwandtschaftsgrad
Name, Vorname
Adresse
Telefonnummer
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Betreuer nach
Betreuungsrecht oder

Bevollmachtigter
Name, Vorname, An-

schrift, Telefonnummer

Aufgabenkreise der
gesetzlichen Betreuung
*Bitte ankreuzen und Kopie
der  Bestallungsurkunde
dem Heimantrag beifligen

0 Gesundheitsfiirsorge

o Vermogen

o Aufenthalt

o Amter und Behdrden

o Annahme, Anhalten oder/ und Offnen der Post
o Sonstiges

Hausarzt
Name und Adresse mit
Telefonnummer:

Erfolgt die weitere Be-
treuung im Hermann-
Keiner-Haus?

Oja
O nicht sicher, muss erfragt werden
O nein, Hausarztwechsel ist erforderlich

Krankenkasse mit Versi-

ChEMtENNUMMET: | i ettt et et et et e e tt e et ee et eaeaeens
O gesetzlich versichert O privat O Beihilfe
Pflegegrad 00 o0l o2 o3 o4 o5 o Pflegeantrag wurde ge-
stellt
Gewiinschte Unterbrin- | o Einzelzimmer o Doppelzimmer 0 EZ oder DZ

gung:

Aufnahme wird wann
gewiinscht?

o vorsorgliche Anmeldung o in absehbarer Zeit
o kurzfristig, weil dringlich

Kostentrager:

o0 Rente 0 Pflegeversicherungsleistung o Ersparnisse, etc.

Werden Unterhalts-
sicherungsleistungen

bezogen oder sollen
diese beantragt werden?

oJa o Nein oVorlaufig nicht

............................................................................
............................................................................

Datum und Unterschrift des Antragstellers(des zukiinftigen Bewohners):

oder

Datum und Unterschrift des gesetzlich bestellten Betreuers bzw. des Bevollmachtigten:
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Biographiebogen

Fiir jeden Menschen bedeutet der Einzug in ein Pflegeheim eine vollige Veranderung seiner
hauslichen Umgebung und zunachst eine zwangslaufige Verabschiedung von bisherigen Ge-
wohnheiten. Um das Einleben in der neuen Umgebung zu erleichtern und individuelle Be-
diirfnisse der (des) neuen Bewohner/in zu erkennen und zu verstehen, bendétigen die Mitar-
beiter/innen des Hermann-Keiner-Hauses nun Hilfe von lhnen, - den Angehdrigen (oder
Freunden).

Bestimmt gibt es Ereignisse im Leben und Lebensgewohnheiten sowie Vorlieben der (des)
Pflegebediirftigen, von denen Sie als vertraute Person wissen, dass Sie ihm wichtig sind. In
diesem Formular geben wir lhnen Stichpunkte vor, die lhnen dabei als Orientierung und
Gliederungshilfe dienen sollen.

Natirlich mussen Sie nicht auf jeden Stichpunkt eingehen. Sicherlich gibt es auch Dinge, von
denen Sie wissen oder annehmen, dass sie uns der Bewohner lieber selbst oder vielleicht
auch gar nicht mitteilen mochte.

Biographiebogen

Name, Vorname: Geburtsort, Region

Geburtsdatum:

Kindheit

z.B. Geschwister (lebend, verstorben Beziehungen untereinander),
wo aufgewachsen (stadtisch - landlich),
Eltern (wann verstorben), familidrer Umgang

Hermann-Keiner-Haus
Seite 18 von 26



Schule / Lehre /Ausbildung/Studium/ Berufstatigkeit

Eigene Familie

z.B. Hochzeit, Ehepartner, Kinder, aktuelle Verhaltnisse,
Freundeskreis, raumliche Distanz zu den Kindern

Besondere Ereignisse und Erfahrungen im Leben

z.B. Lebenskrisen, Scheidungen, Tod der Eltern, Kriegserlebnisse,
grofRe Reisen

Hermann-Keiner-Haus
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Hobbys, Interessen, Neigungen
Unterscheiden Sie zwischen frilheren und heutigen Aktivitaten

z.B.  Sport, Vereine, Jugendgruppen, Politik, Singen, Lesen, Gartenarbeiten,
Handarbeiten,
Gesellschaftsspiele, Kirche, Sprachen, Reisen.
Kontakte mit Nachbarn und Freunden.

Worauf wurde im Leben besonders viel Wert gelegt?

z.B.  Ordnungund Strebsamkeit, Rauchen, Friihaufstehen,
tagl. Zeitung, Rituale zur Korperpflege, Friseurbesuche,
Parfiim oder Rasierwasser.
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Wie nehmen Sie die (den) Pflegebediirftige(n) wahr?

z.B. Kontaktfreudig? Still? In sich gekehrt? Konfliktscheu? Streitbar?
Cholerisch? Streng? Diplomatisch? usw.

Sonstiges:

Vielleicht gibt es Ihrer Meinung nach noch weitere Dinge, die uns
bei der Betreuung helfen konnten.

Dieser Biographiebogen wurde ausgestellt von

Verhaltnis zur (zum) Pflegebediirftigen:
Z.B. Tochter, Bruder, FreUN) .....oiuieiieiiiiie et e e et ee e

Datum: ...coovvviviiiiiiiinnees Unterschrift: c..oooviiiiiiiiii e
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Essenswiinsche

Bewohner (Name, VOrName@) ....ooouuueieiiniiie it ettt e ee e ee e naess

Friihstiick * z.B. besondere Marmelade, Kase, Wurst, Miisli, Brotchen etc.

Zwischenmahlzeit  * Milchprodukte, bes. Obst etc

Mittagessen * isst (nicht) gerne Fleisch, Fisch, Kartoffeln, Nudeln, Gemdise etc.

Nachmittags-Kaffee  * wiinscht Kaffee, Tee, Geback, Kuchen, Biitterchen etc.

Abendbrot * z.B. Wurst, Kdse, Marmelade, bes. Brotsorte etc.
Nachtmahlzeit * z.B. Milchprodukt, bes. Obstsorte etc.
Bewohner ist Diabetiker...........cocovvviiniiinnn.nn. jat neint
Bewohner benotigt passierte Kost......ovovevviiiniiiiiiniiiiiieniniennn. jat neint
Bewohner bekommt kein Essen, da Sondenkost............... jat neint
Bewohner erhalt neben der Sondenkost weitere Nahrungoral...  jat neint
Bewohner erhalt wegen geringen Gewichts Erganzungsnahrung... jat neint
Bewohnerisst..........im Speisesaal des Wohnbereichs 1

veveree.. im Zimmer t

......... im grofden Speisesaal des Hauses morgens t  mittags !
Besonderheiten: ( z.B. Vorlieben, Abneigung gegen........ )
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Kurzinformationen zum Hermann-Keiner-Haus: vollstationdre Dauerpflege

Die Seniorenwerk Am Mergelteich gGmbH ist Trager des Hermann-Keiner-Hauses und
dient gemeinniitzigen Zwecken. Die Einrichtung ist Mitglied im Der Paritatische NRW und
im Nikodemus Werk e.V., einem bundesweiten Zusammenschluss aller Altenpflegeein-
richtungen, die auf der Grundlage der Anthroposophie arbeiten. In unserem Hause, das
1977 errichtet wurde, stehen derzeit 5 Doppelzimmer und 91 Einzelzimmer, mit 10 einge-
streuten Kurzzeitpflegeplatzen zur Verfligung. Wir sind eine zugelassene Pflegeeinrich-
tung im Sinne des Pflegeversicherungsgesetzes (SGB XI).

Vor der Aufnahme sind verschiedene Formalien zu beachten:

» Wird eine Heimaufnahme notwendig, ist unverziiglich bei der zustandigen Pflege-
kasse die Begutachtung durch den Medizinischen Dienst zu beantragen. Neben
der Feststellung der Pflegegrade ist auch die Heimbediirftigkeit zu bestatigen. Nur
dann ist der Sozialhilfetrager bereit, nicht gedeckte Heimkosten zu tibernehmen.

» Liegt eine Einstufung bzw. ein Bescheid der Pflegekasse zum Zeitpunkt der Heim-
aufnahme nicht vor, erfolgt eine vorldufige Zuordnung.

Ab 01.01.2022 (bis auf weiteres) betragen die kalendertéglichen Entgelte.

>Pflegegrad 2 bis 5:

-Eigenanteil pflegebedingter Aufwand: 18,86 €
- Unterkunft 18,69 €
-Verpflegung 1439€
-Investitionskostenanteil 21,43 €*
-Umlage gem. AltPflgAusglvVO 0,53 €
-Umlage generalistische Ausbildung 4,33 €
78,23 €

* exkl. des Einzelzimmerzuschlags der mit kalendertagl. € 1,12 berechnet wird.

Fiir Beihilfeberechtigte gilt eine gesonderte Regelung. Bitte machen Sie uns bei Auf-
nahme darauf aufmerksam.
Moglicherweise besteht auch ein Anspruch auf Pflegewohngeld. Auf Wunsch wird
dieses durch uns beantragt.
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In dem mit lhnen abzuschlieBenden HEIMVERTRAG wird u.a. geregelt, welche Leis-
tungen mit dem Heimentgelt abgegolten sind:

>
>

Y VY

YV VY

Nutzung des Zimmers und der Gemeinschaftsraume

Frihstlck, Mittag- und Abendessen sowie eine Zwischenmahlzeit; mittags wahl-
weise: burgerliche oder vegetarische Kost

regelmalige Raumpflege

notwendige Reinigung von personlicher Wasche und herkommlich waschbarer
Oberbekleidung (maschinenwaschbare Wdsche)

Betreuung/Beratung durch den hauseigenen Sozialen Dienst

Vermittlung der allgemeinen arztlichen Betreuung (freie Arztwahl)

kulturelle Angebote (Konzerte, Vortrage, Benutzung der Bibliothek)

Angebote in kiinstlerischer Therapie (Malen-Beschaftigung-Musizieren)

Im Heimentgelt sind nicht enthalten:

>
>
>

die Bearbeitung von Beihilfeangelegenheiten bzw. die Vermdgensverwaltung
Betreuungsangelegenheiten nach dem Betreuungsgesetz

arztliche Behandlungskosten, Medikamente, arztlich verordnete Therapien, Bader,
Massagen, medizinisch-notwendige FulRpflege

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:

Herr Daniel Surnitzky, Pflegedienstleitung

Frau Andrea Bergstermann, Einrichtungsleitung

(Tel.: 0231/7107-1; kontakt@hermann-keiner-haus.de)

Dortmund, im Marz 2022
gez. Andrea Bergstermann, Einrichtungsleitung
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Kurzinformationen zum ,,Hermann-Keiner-Haus* : Kurzzeitpflege

Die Seniorenwerk Am Mergelteich gGmbH ist Trager des Hermann-Keiner-Hauses und
dient gemeinniitzigen Zwecken. Die Einrichtung ist Mitglied im Der Paritatische NRW und
im Nikodemus Werk e.V., einem bundesweiten Zusammenschluss aller Altenpflegeein-
richtungen, die auf der Grundlage der Anthroposophie arbeiten. In unserem Hause, das
1977 errichtet wurde, stehen derzeit 5 Doppelzimmer und 91 Einzelzimmer, mit 10 einge-
streuten Kurzzeitpflegeplatzen zur Verfligung. Wir sind eine zugelassene Pflegeeinrich-
tung im Sinne des Pflegeversicherungsgesetzes (SGB XI).

Durch die Kurzzeitpflege wird pflegebeddirftigen Menschen fiir einen begrenzten Zeitraum
pflegerische Versorgung und Begleitung in einer stationdren Einrichtung ermoglicht. Es
ist darliber hinaus ein Angebot zur Unterstlitzung der hauslichen Pflege, insbesondere
dann, wenn pflegende Angehorige z.B. wegen Urlaub oder Krankheit, nicht zur Verfligung
stehen. Kurzzeitpflege kann auch genutzt werden im Anschluss an einen Krankenhaus-
aufenthalt, bis hausliche Pflege moglich bzw. ausreichend ist oder bis der notwendige
Heimplatz in der Dauerpflege gefunden ist. Fir Pflegebediirftige der Pflegegrade 1-5
Ubernimmt die gesetzliche Pflegeversicherung (Pflegekasse) die Kosten fiir den pflegebe-
dingten Aufwand im Kalenderjahr bis zu maximal 17 Tage. Wir bitten beim Einzug um
Mitteilung, ob eine Beihilfeberechtigung vorliegt.

Investitionskosten fiir Pflegebediirftige der Pflegegrade 1 bis 5 Gibernimmt auf Antrag der
Einrichtung der zustandige Sozialhilfetrager (ohne Anrechnung von Einkommen und
Vermogen). Achtung: diese Regelung gilt nur fiir Kurzzeitpflegegaste, die ihren Wohnsitz
in NRW haben. Die Kosten kdnnen nur gegen eine Vorlage des Leistungsbescheides, der
beim Einzug vorliegen muss, beantragt und erstattet werden. Ohne den Leistungsbe-
scheid sind die Kosten selber zu tragen. Liegt eine Einstufung bzw. ein Bescheid der Pfle-
gekasse zum Zeitpunkt des Aufenthaltes nicht vor, erfolgt eine vorléufige Zuordnung.

Die ausgewiesenen kalendertaglichen Entgelte gelten ab dem 01.01.2022 bis auf weite-
res. Bitte kldren Sie vor der Aufnahme den Leistungsanspruch mit der zustandigen Pfle-
gekasse. Wichtig ist auf jeden Fall die Antragstellung bei der zustandigen Pflegekasse
vor Aufnahme.

>Pflegegrad 1 bis 5: -pflegebedingter Aufwand: € 87,96
-Unterkunft € 21,44

-Verpflegung € 16,51

-Investitionskostenanteil € 27,07

-Umlage gem. AltPflgAusglVO € 0,53

-Umlage generalistische Ausbildung € _433
€ 157,84

Wiinschen der Kurzzeitpflegegast oder seine Angehorigen einen langeren Aufenthalt als
die mit den Hochstleistungen der Pflegekasse kostenmaRig abgedeckte Dauer, so sind die
dartiber hinaus entstehenden Kosten fiir pflegebedingten Aufwand, Unterkunft & Verpfle-
gung und Investitionskosten selber zu tragen. Ob eine erganzende Sozialhilfe gewahrt
werden kann, bedarf der vorherigen Priifung durch das zustandige Sozialamt. Bitte bei
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der Anmeldung mitteilen. Die Kosten werden vom zustandigen Sozialamt nur ab Antrag-
stellung libernommen. Die Antragstellung erfolgt durch den Bewohner oder seinen Ange-
horigen bzw. Betreuer.

In dem abzuschlieRenden HEIMVERTRAG -Kurzzeitpflege- wird u.a. geregelt, welche Leis-
tungen neben der grundpflegerischen und behandlungspflegerischen Versorgung abgegol-
ten sind:

» Nutzung des Zimmers und der Gemeinschaftsraume
» Fruhstiick, Mittag- und Abendessen sowie eine Zwischenmabhlzeit; mittags wahl-
weise: burgerliche oder vegetarische Kost

» regelmaliige Raumpflege

» notwendige Reinigung von personlicher Wasche und herkdmmlich waschbarer
Oberbekleidung (maschinenwaschbare Wdsche)

» Betreuung/Beratung durch den heimeigenen Sozialdienst

» Vermittlung der allgemeinen arztlichen Betreuung (freie Arztwabhl)

» kulturelle Angebote (Konzerte, Vortrage, Benutzung der Bibliothek)

» Angebote in kiinstlerischer Therapie (Malen-Beschaftigung-Musizieren)

Im Entgelt sind nicht enthalten:

» die Bearbeitung von Beihilfeangelegenheiten bzw. die Vermogensverwaltung

» Betreuungsangelegenheiten nach dem Betreuungsgesetz

» arztliche Behandlungskosten, Medikamente, arztlich verordnete Therapien, Bader,
Massagen, medizinisch-notwendige FulRpflege

» Kosten fiir Einmalunterlagen bei Inkontinenz (pro Aufenthalt 28,17 €; bei mitge-
brachten Inkontinenzmaterialien entfallt eine gesonderte Berechnung).

Kosten bei voriibergehender Abwesenheit

Bei voriibergehender Abwesenheit ist der Gast verpflichtet, fiir die ersten drei Tage das
volle Entgelt und fiir die weiteren Tage ein reduziertes Leistungsentgelt zu zahlen. Dieses
betragt vom vierten Tag der Abwesenheit an 75 v.H. des Entgeltes fiir die pflegebedingten
Aufwendungen, der Entgelte fiir Unterkunft und Verpflegung sowie des Umlagebetrages
nach der Altenpflegeausbildungsausgleichsverordnung (AltPflAusglVO) sowie flr die ge-
neralistische Ausbildung. Das Entgelt fiir die betriebsnotwendigen Investitionsaufwen-
dungen ist bei vorlibergehender Abwesenheit in voller Hohe zu entrichten. Die Pflegekas-
se Ubernimmt in der Zeit der voriibergehenden Abwesenheit keine Kosten. Dem Gast
bleibt es vorbehalten nachzuweisen, dass die Einrichtung héhere Aufwendungen erspart
hat.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:

Herr Daniel Surnitzky Pflegedienstleitung

Frau Andrea Bergstermann, Einrichtungsleitung

(Tel.: 0231/7107-1; kontakt@hermann-keiner-haus.de)

Dortmund, im Marz 2022
gez. Andrea Bergstermann, Einrichtungsleitung
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